Reklamáciu zašlite na adresu:



Michal Byrtus

Luxusne-holenie.sk

P. O. BOX č. 16                                                                                                                  Dňa :…………..………….

02201 Čadca


REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Číslo objednávky (Faktúry): ………………………………………………………………………………………………………………….
Meno a priezvisko zákazníka / Firma: …………………………………………………………………………………………………..
Tel. č.: …………………………………….E-mail: …………..…………………………………………………………………………………..
Číslo účtu/kód banky: ………………………………………………………………………………………………………………………….


PROSÍME, VYPLŇTE TABUĽKU
Ako dôvod reklamácie, prosím, uveďte číslo 1 – 5  (uvedené dole v Dôvodoch reklamácie). Do požadovanej náhrady, prosím, uveďte a), b) alebo c) podľa Požadovaného spôsobu vybavenia reklamácie. 
	Dôvod reklamácie
	Názov tovaru
	Počet kusov
	Spôsob vybavenia

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Dôvod reklamácie:
	1. Poškodený produkt, druh poškodenia:

	2. Nekompletná objednávka

	3. Doručený nesprávny kus

	4. Kvalita produktu nezodpovedá

	5. Iné



Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie:
	A) Doručenie nového produktu

	B) Vrátenie úhrady

	C) Výmena za iný tovar



Adresa pre doručenie nového produktu (ak sa líši od pôvodnej objednávky):
Meno a priezvisko: ………………………………………………………………………….
Adresa:…………………………………………………………………………………………..Mesto:
…………………………………………………………PSČ:………………………….
Kontakt (tel., email):………………………………………………………………………
Reklamáciu zašlite na adresu: 
                                                                          Podpis: …………………………………
Michal Byrtus
Luxusne-holenie.sk
P. O. BOX č. 16                                                                                                                  Dňa :…………..………….
02201 Čadca

